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Urząd Miasta Krakowa Karta usługi KM-21

Urząd 
Miasta
Krakowa

Karta Usługi

symbol: KM-21

tytuł: Profil kandydata na kierowcę (PKK)

1. Krótki opis usługi

Jeżeli chcesz zrobić prawo jazdy po raz pierwszy lub uzyskać uprawnienia na nową

kategorię przed przystąpieniem do szkolenia musisz uzyskać PKK – profil kandydata na

kierowcę.

Usługa ta dotyczy też kandydatów, którzy chcą uzyskać uprawnienia do kierowania

tramwajem (pozwolenie na kierowanie tramwajem).

PKK wydaje urząd właściwy ze względu na miejsce zamieszkania (nie zameldowania).

Przed przyjściem do urzędu wykonaj badania lekarskie u lekarza uprawnionego do badań

kierowców i psychologiczne o ile są wymagane.

Badania psychologiczne wymagane są do pozwolenia na kierowanie tramwajem oraz dla

kategorii praw jazdy, które uprawniają do kierowania pojazdami powyżej 3,5 tony (C1, C,

C1+E, C+E, D1, D, D1+E, D+E).

Wypełnij .wniosek o wydanie prawa jazdy

Udaj się do Urzędu Miasta Krakowa (szczegóły w sekcji „Miejsce przyjmowania

dokumentów”) zabierając ze sobą wniosek inne dokumenty, jeśli są wymagane

(szczegóły w sekcji „Wymagane dokumenty”). Istnieje również możliwość złożenia

wniosku drogą elektroniczną (szczegóły w sekcji „Dostępność usługi elektronicznej”).

Wniosek zostanie zweryfikowany przez pracownika urzędu i w przypadku pozytywnej

weryfikacji dokumentów otrzymasz indywidualny nr PKK, który umożliwi Ci

przystąpienie do szkolenia i egzaminowania.

2. Zarys usługi

Chcesz uzyskać prawo jazdy lub pozwolenie na kierowanie tramwajem? Masz prawo jazdy i 
chcesz mieć kolejną kategorię? Sprawdź, jak to zrobić.

3. Kogo dotyczy usługa

Usługa dotyczy kandydatów na kierowców oraz kierowców, którzy chcą uzyskać nową

kategorię prawa jazdy oraz osób, które chcą uzyskać pozwolenie na kierowanie tramwajem.

4. Kryteria dla realizacji usługi

Z wnioskiem o wydanie PKK występujesz gdy chcesz uzyskać:

https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=80c7955b-4018-2ed5-8520-52623f571fd2&groupId=536063
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Prawo jazdy po raz pierwszy,

Dodatkową kategorię prawa jazdy,

Pozwolenie na kierowanie tramwajem.

5. Wymagane dokumenty

Wniosek o wydanie prawa jazdy.

Orzeczenie lekarskie i psychologiczne o ile jest wymagane.

Aktualna kolorowa fotografia na wprost (jak do dowodu osobistego).

Pisemna zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na rozpoczęcie szkolenia – dotyczy osób

niepełnoletnich.

Kserokopia posiadanego prawa jazdy – dotyczy osób, które już posiadają prawo jazdy.

Dokument potwierdzający legalizację pobytu na terytorium RP – dotyczy

obcokrajowców (karta pobytu, wiza pobytowa lub inne).

Dokument tożsamości.

Dokument, który będzie stanowił potwierdzenie zamieszkania/przebywania na terenie

Krakow – dotyczy obcokrajowców.

potwierdzenie zameldowania stałego lub czasowego,  umowa najmu lokalu

mieszkalnego,

umowa o pracę,

karta mieszkańca,

rachunki za prąd lub inne media,

deklaracja podatkowa,

inny dokument potwierdzający zamieszkanie na terenie GMK.

Pamiętaj że dokumenty muszą być do wglądu w oryginale.

6. Opłaty

Opłata skarbowa w kwocie 17 zł. od złożenia dokumentu stwierdzającego udzielenie

pełnomocnictwa do załatwienia sprawy (z wyłączeniem pełnomocnictwa udzielonego

małżonkowi, wstępnemu, zstępnemu lub rodzeństwu).

nr konta - 49 1020 2892 2276 3005 0000 0000.

7. Miejsce przyjmowania dokumentów

Dokumenty można złożyć w każdej lokalizacji Wydziale Ewidencji Pojazdów i Kierowców

Urzędu Miasta Krakowa.

 

 

Komórka 

organizacyjna

Adres Telefon Godziny otwarcia System 

kolejkowy

Referat Praw 

Jazdy

al. Powstania 

Warszawskiego 10, 

poniedziałek, 

wtorek, środa: 7:

https://u

mawianie

https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=80c7955b-4018-2ed5-8520-52623f571fd2&groupId=536063
https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=20c7c8c6-d999-837e-5ad2-0dcca8fbc24d&groupId=536063
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Centrum Administracyjne, I 

piętro, stanowiska 65-69, 

31-541 Kraków

40-18:00, 

czwartek: 8:00-

18:00, piątek: 7:

40-18:00

wizyt.um.

krakow.pl

/branch

/50

Referat 

Rejestracji 

Pojazdów

os. Zgody 2, piętro 1, 31-

949 Kraków

poniedziałek, 

wtorek, środa: 7:

40-18:00, 

czwartek: 8:00-

18:00, piątek: 7:

40-18:00

https://u

mawianie

wizyt.um.

krakow.pl

/branch

/52

Referat 

Rejestracji 

Pojazdów

ul. Wielicka 28A, piętro 2, 

30-552 Kraków

poniedziałek, 

wtorek, środa: 7:

40-18:00, 

czwartek: 8:00-

18:00, piątek: 7:

40-18:00

https://u

mawianie

wizyt.um.

krakow.pl

/branch

/51

POM Galeria 

Bronowice

ul. Stawowa 61, poziom 1, 

lokal 193, Kraków 31-346

pon.-sob. 10:00-

18:00

POM Galeria 

Bonarka

ul. Kamieńskiego 11, 

poziom -1, lokal M01, 

Kraków 30-644

pon.-sob. 10:00-

18:00

POM Galeria 

Serenada

ul. Bora-Komorowskiego 

41, poziom 2, lokal 217, 

Kraków 31-876

pon.-sob. 10:00-

18:00

8. Dostępność usługi elektronicznej

Nazwa Wytyczne

Elektroniczna Skrzynka Podawcza Polskiej Wytwórni Papierów 

Wartościowych (ESP PWPW)

9. Dopuszczalna forma podpisu elektronicznego

Podpis zaufany (z wykorzystaniem profilu zaufanego)

Podpis kwalifikowany (poświadczany certyfikatem kwalifikowanym)

10. Wymagany poziom uwierzytelnienia w KPUM

uwierzytelnione za pomocą login.gov.pl

https://www.esp.pwpw.pl/
https://www.esp.pwpw.pl/
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11. Węzeł krajowy

Tak

12. Sposób realizacji usługi

Przyjęcie wniosku, weryfikacja dokumentów, wprowadzenie danych do systemu

informatycznego KIEROWCA i wydanie profilu kandydata na kierowcę - PKK.

Po zakończonym szkoleniu i zdanym egzaminie w WORD, Urząd otrzymuje informacje i

zostaje zamówione prawo jazdy. Nie ma konieczności pojawienia się w Urzędzie do czasu

otrzymania SMS'a z informacją o gotowym dokumencie do odbioru.

13. Informacje dodatkowe

Usługę można zrealizować przez pełnomocnika ( ).wzór pełnomocnictwa

14. Termin załatwienia

Od ręki. Według przepisów do 2 dni roboczych.

15. Odpowiedzialna komórka organizacyjna

Nazwa 

komórki

Adres WWW Wydział/Jednostka

Referat Praw 

Jazdy

Wydział Ewidencji Pojazdów i 

Kierowców UMK

Wydział Ewidencji Pojazdów i 

Kierowców

16. Tłumaczenie informacji o usłudze w polskim języku migowym

Nie dotyczy

17. Tłumaczenie informacji o usłudze w języku obcym

Nie dotyczy

18. Multimedia

Nie dotyczy

19. Dodatkowe dokumenty uzyskiwane w postępowaniu przez komórkę organizacyjną

poza formalnym wnioskiem i załącznikami

Nie dotyczy

20. Tryb odwoławczy

Od decyzji służy stronie prawo wniesienia odwołania do Samorządowego Kolegium 

Odwoławczego w Krakowie, za pośrednictwem Urzędu Miasta Krakowa, Wydział 

Ewidencji Pojazdów i Kierowców, al. Powstania Warszawskiego 10 w terminie 14 dni od 

daty jej doręczenia. 

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania, strona może zrzec się prawa do 

wniesienia odwołania wobec organu, który wydał decyzję. Z dniem doręczenia organowi 

https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=d521e003-c162-bd13-f0e1-3c8575a9b679&groupId=536063
https://www.bip.krakow.pl/?id=32&sub=struktura&query=id%3D10173%26pz%3D1
https://www.bip.krakow.pl/?id=32&sub=struktura&query=id%3D10173%26pz%3D1
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oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania, decyzja staję się ostateczna, 

prawomocna i podlega wykonaniu. Skutkiem zrzeczenia się odwołania jest niemożność 

zaskarżenia decyzji do organu odwoławczego i wniesienia skargi do sądu 

administracyjnego.

21. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami oraz akty wykonawcze.

22. Obowiązek informacyjny

Szanowny Kliencie, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 unijnego ogólnego rozporządzenia o ochronie

danych (tzw. RODO) informujemy, że administratorem, czyli podmiotem decydującym o

tym, jak będą wykorzystywane Twoje dane osobowe, jest Prezydent Miasta Krakowa z

siedzibą Pl. Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków.

Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez nas w celu wydania uprawnienia do

kierowania pojazdem silnikowym lub pozwolenia do kierowania tramwajem.

Informujemy, że:

Masz prawo do żądania od administratora dostępu do Twoich danych osobowych, ich

sprostowania, ograniczenia przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych.

Twoje dane osobowe będą przetwarzane dla potrzeb realizacji złożonego wniosku, a

następnie będą przechowywane u nas zgodnie z §3 ust.2 Rozporządzenia Ministra

Infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie wydawania

dokumentów potwierdzających uprawnienia do kierowania pojazdami. Ponadto po

zmianie miejsca zamieszkania do innej gminy, akta zostaną przekazane do organu

właściwego ze względu na nowe miejsce zamieszkania.

Masz prawo do wniesienia skargi w związku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych

do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i ma charakter obowiązkowy.

Konsekwencją niepodania danych jest brak możliwości załatwienia sprawy.

Podstawę prawną przetwarzania Twoich danych stanową przepisy prawa: Ustawa z dnia

5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami; Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks

Karny Wykonawczy; Ustawa z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym

do alimentów.

Ponadto informujemy, że masz prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw –

z przyczyn związanych z Twoją szczególną sytuacją – wobec przetwarzania Twoich danych

osobowych.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:

adres – e-mail: iod@um.krakow.pl

adres pocztowy: Pl. Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków

23. Załączniki

Oświadczenie - zgoda rodzica lub opiekuna prawnego

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu20110300151
https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=20c7c8c6-d999-837e-5ad2-0dcca8fbc24d&groupId=536063
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Pełnomocnictwo

Formularz wniosku

Formularz wniosku - interaktywny

Sporządził:

Edyta Witulska

29-02-2024

Zaakceptował:

Radca Prawny

Anna Kozik

12-03-2024

Zatwierdził:

Z-ca Dyrektora

Wojciech Florczyk

05-03-2024

https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=d521e003-c162-bd13-f0e1-3c8575a9b679&groupId=536063
https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=80c7955b-4018-2ed5-8520-52623f571fd2&groupId=536063
https://kontakt.krakow.pl/c/document_library/get_file?uuid=a9e8aff4-019b-d1a8-d70d-df3a52027bbd&groupId=536063

